
ドライブレコーダーソフトウェア サポート終了のお知らせ. 

 

平素は弊社スマートウェーブ・テレコミュニケーションズ社の製品をご愛顧いただき、誠にありがとう

ございます。 

 

さてこの度、下記対象ソフトウェア（５種類）の弊社サポートを１０月１４日で終了することとさせて

いただきました。 

本ソフトウェアは、製品販売終了後もサポートを継続してまいりましたが、マイクロソフト

Windows10 のサポート終了に伴い、弊社サポートも継続が困難となった為です。 

サポート終了後は、本ソフトウェアの Windows 上での動作が保証されなくなります。 

ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解をいただきますよう、お願い申し上げます。  

 

                     記 

◇対象ソフトウェア 

・TS-V740A10：セパレート SDR（TM-V740A01）標準用ビューア 

・TS-V740A01：セパレート SDR（TM-V740A01）トラック用ビューア 

・TS-731A01：2 カメラ SDR 本体トラック協会認定（TM-V731A12-T1）2 カメラ版用ビューア・ 

トラック 

・TM-V731A12 付属：2 カメラ SDR（TM-V731A12 本体）2 カメラ版用ビューア・標準 

・TM-V731A12-D1：2 カメラ SDR 本体ブザー対応 2 カメラ版用ビューア・ブザー版 

 

◇サポート終了日 

２０２５年１０月１４日 

 

本体ソフトウェアに関するお問合せ先 

カスタマーサポート部 TEL：0120-600-844 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


